
平成 30年 11 月吉日 

当院に出入りされる企業の皆様へ 

草加市立病院 

病院長  矢 内 常 人 

 

アポイント予約システム・入退館管理機器導入のご案内 

 

 日頃より、当院の医療向上の取り組みにご支援を賜り厚く御礼申し上げます。 

さて昨今の医療環境の変化から、当院と皆様とのより効率的な連携が重要になっております。その一環として、

この度、皆様からの各種問い合わせに、より迅速に対応ができるよう、当院ではアポイント予約システム（Dr.JOY

／Pr.JOY）を導入することと致しました。皆様の連絡先等の情報管理、面会アポイント申請及びスケジュール調

整について本システムを介して行い、業務効率化を推進したいと考えております。 

 また併せて、皆様の院内活動並びに入退館状況を適切に管理するために、入退館管理機器を導入することと致

しました。つきましては、下記の内容をご確認の上、お手続きの程、宜しくお願い申し上げます。 

 

記 

 

■訪問運用変更点 

・皆様と薬剤部医薬品情報室の面会アポイント予約申請は、原則 Pr.JOY を介して、当院のアカウント名“ＤＩ  

 室担当者”へ行うことをルールと致します。また Pr.JOYを介して、医師、薬剤師個別にアポイント予約をし 

ても構いません。 

・院内活動で来院された際の入館・退館状況を、入退館 IC カードにより記録管理すること致します。 

■運用開始時期 

・Pr.JOY による面会アポイント運用開始日：平成 31 年 1 月 4 日（金） 

・IC カード入退館管理運用開始日：平成 31 年 1 月 4 日（金） 

・入退館管理機器の設置場所：本館 1階東側出入口警備室前  

■対象業者 

製薬企業（MR）、医療品卸(MS) 

■アポイント予約システム（Pr.JOY）の登録 

【１】Pr.JOY 登録の手続き 

下記受付 URL へアクセスし、ご自身のメールアドレスと、当院専用の Key コードを入力して下さい。 

Pr.JOY 運営会社である Dr.JOY 株式会社より、案内メールが届きます。 

Pr.JOY 登録ページ：https//app.prjoy.jp/re/re0004 

Key コード：c42f05f0（シ・ヨン・ニ・エフ・ゼロ・ゴ・エフ・ゼロ） 

※複数の方が当院をご担当されている場合、登録される方ごと、一人ひとり登録受付を実施して下さい。 

【２】Pr.JOY への登録 

案内メールに Pr.JOY への登録方法が記載されています。その指示に従い、登録を行って下さい。 

■情報提供許可証の申請方法 

Pr.JOY等を介して、医師、薬剤師と面会アポイント（医薬品勉強会などを含む）があり、薬剤部窓口前、及 

び医局前以外でこれらの情報提供活動する場合には、事前に所定の情報提供許可申請書に必要事項を記入して、 

薬剤部窓口に提出し、情報提供許可証を入手してから情報活動を行って下さい。 



■入退館管理の手続き 

【１】入退館 IC カードについて 

下記に該当する業種のご担当者様には、入退館 IC カードをご購入いただき、名札として着用していただくこ 

とをルールと致します。 

＜業種入退館 IC カードご購入対象＞ 

製薬企業（MR） 全員 

医療品卸（MS） 全員 

【２】入退館 IC カード（個人毎/有償）のご購入方法 

Pr.JOY にログイン後、画面上の歯車マーク（設定）アイコンをクリックし、左側メニューの「入退館カード  

管理」より、入退館 IC カード購入申請を行って下さい。申請後 10 営業日以内に入退館 IC カードが郵送 

されます。入退館 IC カード申請後、翌月末までに入退館 IC カード発行手数料 約 5,000 円(税別・送料別) 

をお振り込み下さい。また、2 年目以降、更新料として 約 5,000 円/年（税別）がかかります。お振込先情報 

や請求書・領収書の発行等、詳細は Pr.JOY の入退館カード管理画面をご覧下さい。 

※お申込み操作マニュアル（https://teachme.jp/contents/1933944） 

※IC カードは共通カードでございます。既に他の病院様でご購入いただいた方はそのカードをご利用いただ 

けます。 

入退館 IC カードのお手続き、Pr.JOY への登録・操作等に関するお問い合わせ： 

Dr.JOY 株式会社 TEL：03-6427-4977 / e-mail：support@drjoy.jp 

■個人情報の取り扱いについて 

Dr.JOY 株式会社では、個人情報について、最新の注意を払い取り扱っております。 

個人情報の取り扱い規定に関しては、個人情報保護方針（https://www.drjoy.jp/privacy-policy/）をご覧下 

さい。 

 

担 当： 薬剤部 医薬品情報室 

連絡先 :  048-946-2200 PHS 1102 

 

 

院内における入退館・情報提供活動について 

 

■院内訪問活動規則 

今回のシステム導入における、詳細な運用ルールは、逐次、Pr.JOYを介してお知らせ致します。従って、各 

企業のご担当様は、Pr.JOYへのご登録をお願い致します。、また、運用ルールの内容は、当院ホームページの 

トップページ上のタブ「診療科・部門」より「薬剤部」－「製薬会社・医薬情報担当者 MRの方へ」にて、掲 

載を予定していますので、ご確認頂きますよう宜しくお願い申し上げます。 

■主な変更点 

・入退館 IC カードにより入退館記録管理 

・院内活動許可証の着用→ 入退館 IC カードを名札として着用 

・医薬品情報室への面会アポイント予約申請は、Pr.JOY を介して、当院のアカウント名“ＤＩ室担当者”へ行 

う。 

・製薬企業（MR）、医薬品卸（MS）に向けたお知らせを、Dr．JOY を介して配信する。 

 



※ご不明な点は、随時、薬剤部 医薬品情報室までお尋ね下さい。 

以上 


